IL COMUNE INTRODUCE LA P.E.C. (POSTA ELETTRONICA CERTIFICATA)

I Comune di Tortoreto (TE) ha attivato la casella di Posta Elettronica Certificata in gergo
denominata PEC.

L'indirizzo & cOmune@tortoretopec.it

Con il termine di "Posta elettronica certificata” si intende un sistema di comunicazione, simile
alla posta elettronica standard, a cui si aggiungono delle caratteristiche di sicurezza e di
certificazione della trasmissione tali aggiungere un valore legale ai messaggi. In concreto la
PEC é una patrticolare forma di posta elettronica che garantisce la certezza dell'invio e della
ricezione del messaggio, come se fosse una vera e propria Raccomandata A.R.
L'utilizzo della PEC pud dunque risultare utile a tutti coloro (privati, imprese e enti pubblici)
che hanno I'esigenza di inviare e ricevere comunicazioni, documentazione o allegati in modo
sicuro, con attestazione di invio e di consegna.

Nel corso degli ultimi anni I'impiego della PEC si é diffuso in misura considerevole, soprattutto
in ambito privato. La domanda arriva soprattutto dal mondo della finanza e del credito e dagli
Internet provider.

In ambito pubblico I'impiego della PEC é particolarmente utile perché consente la sostituzione
della raccomandata, favorendo linterazione con il cittadino, alleggerendo [I'aspetto
burocratico, accorciando i tempi di attesa, dando certezza sul mittente e garantendone la
tracciabilita.

Altri vantaggi importanti che la PEC puo assicurare sono quelli derivanti dalla riduzione dei
flussi cartacei e dei relativi costi di gestione (archiviazione e ricerca) ed in una maggiore
efficienza, rapidita e trasparenza nella comunicazione tra Amministrazioni, Aziende e cittadini.
Ma fra tutti i benefici quello piu rilevante é il cosiddetto "valore legale” del materiale
trasmesso. A differenza della tradizionale posta elettronica, alla PEC é infatti riconosciuto
pieno valore legale e le ricevute possono essere usate come prove dell'invio e della ricezione.
Le principali informazioni riguardanti la trasmissione e la consegna sono conservate per 30
mesi dal gestore e sono anch'esse opponibili a terzi.

L'introduzione della PEC, oltre che rispondere agli obiettivi qui richiamati nasce dall'esigenza
di adempiere ad un obbligo di legge. Nel maggio scorso infatti il Parlamento aveva approvato



la proposta di legge recante "Disposizioni per lo sviluppo economico, la semplificazione, la
competitivita nonché in materia di processo civile" nella quale si fa obbligo a tutte le
Amministrazioni che dispongono gia di un proprio sito internet di procedere alla pubblicazione
sulla home page del loro sito wun indirizzo di posta elettronica certificata
La sicurezza della PEC e garantita dal fatto che il servizio utilizza i protocolli sicuri POP3s,
IMAPs, SMTPs ed HTTPs. Tutte le comunicazioni sono protette perché crittografate e firmate
digitalmente che garantiscono che i messaggi inviati o ricevuti non possano essere
contraffatti. le verifiche effettuate in automatico dai gestori PEC garantiscono l'assenza di
virus e pubblicita indesiderata.

E' importante sapere che I'utilizzo di questo indirizzo di posta ha valore legale solo se

inviata da PEC e ricevuta da PEC.

Resta chiaramente inteso che i cittadini che non posseggono la PEC potranno continuare a

scrivere alla posta elettronica standard del Comune, all'indirizzo: info@comune.tortoreto.te.it.




